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SAVOIR VIVRE podczas spotkań prywatnych i służbowych
czyli o poważnych sprawach NA WESOŁO



Prelegent, na co dzień szkolący funkcjonariuszy publicznych różnych służb, wykładowca akademicki, wyjątkowo u Nas i dla Państwa, w zabarwieniu humorystycznym przedstawi… 

…w jakiej kolejności powitać gości i które miejsce zająć przy stole – kilka słów o precedencji…

· savoir-vivre międzynarodowy – wprowadzenie do zajęć,
· dlaczego Polacy popełniają błędy,
· stosowanie zasad precedencji, pierwszeństwa, starszeństwa i alternatu,
· flagi – znaczenie (wątek patriotyczny) i przykłady właściwego zastosowania,
· rozsadzanie gości przy różnych typach stołów

…obowiązkowy szal do sukni wieczorowej i krawat lub muszka dla towarzyszącego mężczyzny – ujawni obowiązujące na całym świecie detale ubiorów i pomijane często szczegóły…

· autoprezentacja -  kreowanie niewerbalnego CV (podstawy komunikacji niewerbalnej),
· zasady dress code: dobór garnituru (garsonki lub sukienki) do spotkania służbowego lub prywatnego oraz omówienie często spotykanych błędów,
· jak kupić dobrze wymierzony garnitur/garsonkę,
· dodatki do ubiorów klasycznych.

…kogo zaprosić listem a kogo telefonicznie? zdjąć buty w gościach? który kieliszek do whisky? przedstawi organizację spotkań - tych bardzo wykwintnych dla dyplomatów i tych domowych…

· przygotowanie do spotkania: tytułowanie gości, tytuły kurtuazyjne, zasady netykiety i używanie telefonu komórkowego, prowadzenie korespondencji służbowej i prywatnej, wysyłanie kart zaproszeniowych,
· powitanie, prowadzenie gości i wchodzenie do pomieszczeń, przyjęcie / wręczanie prezentu, rodzaje prezentów, krótka charakterystyka rodzajów przyjęć,
· przygotowanie pomieszczeń do spotkań formalnych i nieformalnych: materiały niezbędne oraz dodatki i dekoracje, rola gospodarza i obsługi logistycznej podczas przyjęcia,
· przyjęcie zasiadane (obiad): podstawowa zastawa stołowa, rodzaje i przeznaczenie sztućców oraz kieliszków, dobór dekoracji, prowadzenie rozmów, toast i inne przydatne rady na przyjęcia prywatne oraz balowe,
· kultura podawania kawy i herbaty,
· podziękowanie za wizytę, wymiana kart wizytowych i pożegnanie gości.

…oraz zorganizuje bonus dla chętnych….

· rozdanie pamiątkowych certyfikatów.


Prezentacja trwa około 3,5 godziny. Podczas przerw przewidywany jest czas na ciastko i wypicie kawy.
Osoby zainteresowane uczestnictwem w pokazie prosimy o rezerwację, najpóźniej w dniu 30.12.2019 r.
